REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
"Promocé&o de Natal"
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 04.037371/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: SUPERMERCADO HIROTA LTDA

Enderego: AGOSTINHO GOMES Numero: 1783 Complemento: 1803/1805
Bairro: IPIRANGA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04206-000
CNPJ/MF n°: 56.527.062/0001-00

1.2 - Aderentes:

Raz&o Social:SUPERMERCADO HIROTA LTDAEnderego: LINO COUTINHO Numero: 990

Bairro: IPIRANGA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04207-001

CNPJ/MF n°:56.527.062/0005-34 Razé&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEnderego: MEDEIROS DE ALBUQUERQUE Numero: 352
Bairro: PINHEIROS Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:05436-060

CNPJ/MF n°:56.527.062/0003-72 Raz&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: VIGARIO ALBERNAZ NUmero: 695
Complemento: : 703;

Bairro: VILA GUMERCINDO Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04134-021

CNPJ/MF n°:56.527.062/0014-25 Raz&o Socia:SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: JABAQUARA Ndmero: 1920

Bairro: MIRANDOPOLIS Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04046-300

CNPJ/MF n°:56.527.062/0004-53 Razao Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEnderego: ABILIO SOARES Numero: 981

Bairro: PARAISO Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04005-003

CNPJ/MF n®:56.527.062/0010-00 Razéao Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEnderego: AZEVEDO SOARES Numero: 733
Complemento: 739/743

Bairro: TATUAPE Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:03322-000

CNPJ/MF n°:56.527.062/0009-68 Razao Social:HIROTA AUTO POSTO & SERVICOS LTDA.Endereco: GASPAR FERNANDES Numero: 416
Bairro: VILA MONUMENTO Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:01549-000

CNPJ/MF n®:08.546.832/0001-10 Razé&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: GASPAR FERNANDES Numero: 416
Complemento: : 452;

Bairro: VILA MONUMENTO Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:01549-000

CNPJ/MF n°:56.527.062/0015-06 Raz&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: DA ACLIMACAO Numero: 488 Complemento: :
502;

Bairro: ACLIMACAO Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:01531-000

CNPJ/MF n°:56.527.062/0016-97 Razao Social: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: AMAZONAS Numero: 872 Complemento: : 888;
Bairro: OSVALDO CRUZ Municipio: SAO CAETANO DO SUL UF: SP CEP:09540-204

CNPJ/MF n°:56.527.062/0017-78 Raz&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: GENERAL OLIMPIO DA SILVEIRA Numero: 39
Bairro: SANTA CECILIA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:01150-001

CNPJ/MF n°:56.527.062/0006-15 Raz&o Social:CMV COMPANHIA DAS MARCAS VENCEDORAS LTDAEndereco: BARAO DE MAUA
Numero: 450 Complemento: SALA 411

Bairro: CENTRO Municipio: GUARULHOS UF: SP CEP:07012-040

CNPJ/MF n®:40.815.777/0001-29 Razé&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: NAZARE Numero: 1299

Bairro: IPIRANGA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04263-100

CNPJ/MF n°:56.527.062/0013-44 Raz&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: TERESINA Numero: 319

Bairro: VILA BERTIOGA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:03185-010

CNPJ/MF n°:56.527.062/0007-04 Raz&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: VIEIRA DE MORAIS Numero: 263

Bairro: CAMPO BELO Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04617-010

CNPJ/MF n°:56.527.062/0012-63 Razao Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: AMERICO BRASILIENSE Numero: 532

Bairro: CENTRO Municipio: SAO BERNARDO DO CAMPO UF: SP CEP:09715-021

CNPJ/MF n°:56.527.062/0018-59 Raz&o Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndere¢o: DOUTOR GUILHERME DUMONT VILLARES
NUmero: 1450 Complemento: LOJA 03

Bairro: JARDIM LONDRINA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:05640-003

CNPJ/MF n°:56.527.062/0041-06 Razéo Socia: SUPERMERCADO HIROTA LTDAEndereco: TAQUARI NUmero: 1058

Bairro: MOOCA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:03166-001

CNPJ/MF n°:56.527.062/0059-27

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
S&o Bernardo do Campo/SP S&o Caetano do Sul/SP S&o Paulo/SP

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
04/11/2024 a 06/01/2025

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
04/11/2024 a 31/12/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:
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CADASTRO E PARTICIPACAO

a) Esta Promocao sera destinada as pessoas fisicas, de qualquer idade, regularmente inscritas no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF),
residentes e domiciliadas em territério nacional e que cumpram com todas as regras deste Regulamento, devendo ler e aceitar todos os
referidos termos. O consumidor que ndo concordar com os termos e condi¢des estabelecidos neste Regulamento ndo podera participar desta
promocao;

b) Poder&o participar da promogdo somente os clientes do Clube de Vantagens Hirota que estejam com seus cadastros completos e
atualizados no sistema, com nome completo, CPF, endereco, e-mail e telefone para contato;

c) A cada R$ 200,00 (Duzentos reais) em compras dentro dos estabelecimentos participantes, o consumidor tera direito a 1 “NUumero da Sorte”
(200 reais = 1 “Numero da Sorte”);

d) Os valores sé@o cumulativos para efeito de recebimento do NUmero da Sorte, ou seja, serdo considerados sempre os multiplos de 200 reais,
sendo que os valores inferiores ou superiores que nao atingirem estes multiplos ficardo acumulados para aquisicdo de mais Numeros da Sorte
no caso de uma préxima compra;

e) A soma sempre sera feita a partir da identificagdo do CPF do cliente do Clube de Vantagens nos caixas das empresas participantes. Esse
sistema ird somando as compras do cliente participante e enviard um Numero da Sorte quando esta soma atingir o valor 200 reais;

f) E importante informar que o sistema s6 soma as compras em que o cliente se identifica com o CPF, sendo que n&o entrara nesta soma a
compra realizada pelo cliente que nao se identificou. Além disso, toda operagao sera feita exclusivamente pelo sistema, ndo havendo trocas
de tickets manualmente;

g) Compras e servigos adquiridos no Hirota Auto Posto & Servicos receberdo “Numeros da Sorte” de acordo com as regras estabelecidas
neste Regulamento.

ACELERADORES

a) Compras realizadas pelo Hirota online (site ou app) ganham “Numeros da Sorte” em dobro (200 reais = 2 “NUmeros da Sorte”);

b) Quando houver no mesmo cupom fiscal uma compra de 200 reais e pelo menos 3 produtos da linha de comida pronta da marca propria
Hirota Food, o cliente ganha mais 1 “NUmero da Sorte” (200 reais + 3 produtos = 2 “Numeros da Sorte”; 200 reais + 6 produtos = 3 “NUmeros
da Sorte”, e assim sucessivamente);

¢) Ainda, quando houver no mesmo cupom fiscal uma compra de 200 reais e pelo menos 3 produtos da linha Casa de Mae, o cliente ganha
mais 1 “NUumero da Sorte” (200 reais + 3 produtos = 2 “NUmeros da Sorte”; 200 reais + 6 produtos = 3 “Numeros da Sorte”, e assim
sucessivamente);

d) As mesmas regras dos itens “b” e “c” serdo aplicadas para recebimento de “Numeros da Sorte” no caso do participante decidir fazer a
compra dos 3 produtos mesclando entre as 2 linhas (Hirota Food ou Casa de Mae), como por exemplo, 1 produto da linha Hirota Food e 2
produtos Casa de Mée.

ATRIBUICAO DO NUMERO DA SORTE

a) Para participar, o interessado devera fazer de forma prévia o seu cadastro no Clube de Vantagens do Supermercado Hirota através do link
https://hirotafood.com.br/clube-de-vantagens e finalizar o processo de inscricdo de acordo com as orientacdes ali indicadas, informando o seu
CPF, e-mail, além de ler e aceitar o regulamento da promogao;

b) Para efetivacdo do seu cadastro na promogao, o interessado devera seguir todas as etapas descritas de preenchimento dos dados e
informacdes necessarias, sob pena de seu cadastro néo ser integralmente realizado e concluido. O cadastramento incompleto, assim como o
ndo aceite aos termos desse regulamento e da politica de uso dos dados do site, impedira a participa¢do do consumidor e a atribui¢cdo ao
“NUumero da Sorte” para concorrerem aos sorteios desta promogao;

c) O fato de informar o CPF ao operador de caixa no ato da compra é pré-requisito para participacdo, mas nao garante concessao ao beneficio
do “Numero da Sorte” ao consumidor, sendo necessaria a efetivagdo do cadastro completo do participante, uma Unica vez, no Clube de
Vantagens; assim, os “NUmeros da Sorte” somente serdo habilitados ap6s a realiza¢édo do cadastro completo pelo participante, respeitando as
regras da promocéao;

d) A participagdo nesta promogao € ilimitada, sendo que ndo serd permitida a transferéncia de “NUmeros da Sorte” para terceiros;

e) A Promotora enviara ao e-mail do participante cadastrado na promocao 0s seus respectivos “Numeros da Sorte” no prazo maximo de 24
horas, contados da data da compra e antes de 5 (cinco) horas do resultado da Loteria Federal, desde que j& esteja cadastrado;

f) O Nimero da Sorte gerado e atribuido a cada participante podera ser consultado pelo cliente por meio do seu cadastro no https://hirotafood.
com.br/clube-de-vantagens, fazendo o seu login com CPF e senha na area exclusiva para Clientes;

g) Os Numeros da Sorte serdo cumulativos durante todo o periodo da promogao, podendo o participante com o mesmo Numero da Sorte
concorrer em todos 0s sorteios;

h) Apos receber o e-mail, o cliente dispde de um prazo de até 72 horas para reportar a falta de nimeros adicionais que deveria ter recebido.
Para tal, € necessario contatar o SAC HIROTA pelo endereco eletronico https://hirotafood.com.br/sac-hirota/, detalhando os motivos e
anexando os comprovantes fiscais das compras efetuadas no intervalo especificado. Caso se verifique que o cliente tem direito a Nimeros da
Sorte adicionais, ser4 encaminhado um novo e-mail com estes nimeros até um dia antes da data do sorteio;

i) A Promotora ndo se responsabiliza, em nenhuma hipétese, pela funcionalidade dos servicos das operadoras de celular e/ou internet banda
larga, e/ou servidores de e-mail para participacéo do interessado, sendo que o tempo de envio e recebimento de mensagens e/ou alocacgao de
mensagens em caixas de lixo eletrénico ou spam, bem como demais funcionalidades da operacéo serdo de responsabilidade das respectivas
operadoras;

j) O nimero da sorte é composto por 6 (seis) algarismos, sendo o primeiro nimero representando a série e os outros 5 (cinco) algarismos
subsequentes representando o nimero de ordem;

k) Serdo emitidas 6 séries de “Numeros da Sorte”, sendo de 00 a 05 e cada série sera composta por 100.000 (cem mil) “NUmeros da Sorte”,
compreendidos entre 00.000 a 99.999;

1) Os “Numeros da Sorte” serdo distribuidos entre os participantes de acordo com a ordem de compra realizada nos estabelecimentos, sendo
emitidos pelo sistema da promocéo de forma concomitante, equitativa e aleatoria;

m) Caso as séries de “Numeros da Sorte”, destinadas ao sorteio da presente promogédo, se esgotarem antes da data prevista para o final da
promocao, a participacdo sera considerada encerrada, permanecendo inalterada as datas dos sorteios, sendo que o0s participantes serao
informados mediante comunica¢éo no site e lojas participantes.

DA MECANICA DA PROMOCAO

a) A Promocao terd 6 (seis) sorteios com base na extra¢do da Loteria Federal, conforme datas especificadas neste Regulamento e elegera 1
(hum) ganhador em cada sorteio, 0os quais serao contemplados com o prémio de 1 Certificado em Barras de Ouro no valor de R$ 20.000,00
(vinte mil reais) cada;

b) Quadro resumo — informacdes sorteio
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Sorteio Periodo de Data da Data da Quantidade

Participagéo Extracao Apuragéo Ganhadores
01 04/11 a 29/11 de 2024 30/11/2024 02/12/2024 1
02 30/11 a 06/12 de 2024 07/12/2024 09/12/2024 1
03 07/12 a 13/12 de 2024 14/12/2024 16/12/2024 1
04 14/12 a 20/12 de 2024 21/12/2024 23/12/2024 1
05 21/12 a 27/12 de 2024 28/12/2024 30/12/2024 1
06 28/12 a 31/12 de 2024 04/01/2025 06/01/2025 1

¢) Quadro resumo — informacdes prémios

Prémio: 1 Certificado em Barras de Ouro no valor de
sorteios 01 a 06 20 mil reais em cada sorteio

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
6

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 02/12/2024 18:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAQ: 04/11/2024 00:00 a 29/11/2024 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 30/11/2024

ENDERECO DA APURACAO: Rua Gaspar Fernandes, NUMERO: 452 BAIRRO: Ipiranga
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 01549-000

LOCAL DA APURACAO: Dependéncias do Supermercado Hirota

PREMIOS
. . Valor Série Série
Quantidade Descricéo Valor R$ Total R$ Inicial Final Ordem
1 CERTIFICADO EM BARRAS DE OURO NO VALOR DE R$ 20.000,00
1 (VINTE MIL REAIS) 20.000,00 | 20.000,00 0 5 1
DATA: 09/12/2024 18:00 ~
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 30/11/2024 00:00 a 06/12/2024 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 07/12/2024
ENDERECO DA APURAGCAO: Rua Gaspar Fernandes, NUMERO: 452 BAIRRO: Ipiranga
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 01549-000
LOCAL DA APURACAO: Dependéncias do Supermercado Hirota
PREMIOS
. .. Valor Série Série
Quantidade Descricéo Valor R$ Total R$ | Inicial Final Ordem
1 CERTIFICADO EM BARRAS DE OURO NO VALOR DE R$ 20.000,00
1 (VINTE MIL REAIS) 20.000,00 | 20.000,00 0 5 1
DATA: 16/12/2024 18:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 07/12/2024 00:00 a 13/12/2024 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 14/12/2024
ENDERECO DA APURACAO: Rua Gaspar Fernandes, NUMERO: 452 BAIRRO: Ipiranga
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 01549-000
LOCAL DA APURACAO: Dependéncias do Supermercado Hirota
PREMIOS
. - Valor Série Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ Inicial Final Ordem
1 CERTIFICADO EM BARRAS DE OURO NO VALOR DE R$ 20.000,00
1 (VINTE MIL REAIS) 20.000,00 | 20.000,00 0 5 1
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DATA: 23/12/2024 18:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAOQ: 14/12/2024 00:00 a 20/12/2024 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 21/12/2024

ENDERECO DA APURAGAO: Rua Gaspar Fernandes, NUMERO: 452 BAIRRO: Ipiranga
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 01549-000

LOCAL DA APURAGCAO: Dependéncias do Supermercado Hirota

PREMIOS
. L Valor Série Série
Quantidade Descricéo Valor R$ Total R$ | Inicial Final Ordem
1 CERTIFICADO EM BARRAS DE OURO NO VALOR DE R$ 20.000,00
1 (VINTE MIL REAIS) 20.000,00 | 20.000,00 0 5 1
DATA: 30/12/2024 18:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 21/12/2024 00:00 a 27/12/2024 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 28/12/2024
ENDERECO DA APURACAO: Rua Gaspar Fernandes, NUMERO: 452 BAIRRO: Ipiranga
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 01549-000
LOCAL DA APURACAO: Dependéncias do Supermercado Hirota
PREMIOS
. . Valor Série Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ inicial Final Ordem
1 CERTIFICADO EM BARRAS DE OURO NO VALOR DE R$ 20.000,00
1 (VINTE MIL REAIS) 20.000,00 | 20.000,00 0 5 1
DATA: 06/01/2025 18:00 B
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGCAO: 28/12/2024 00:00 a 31/12/2024 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 04/01/2025
ENDERECO DA APURACAO: Rua Gaspar Fernandes, NUMERO: 452 BAIRRO: Ipiranga
MUNICIPIO: Sao Paulo UF: SP CEP: 01549-000
LOCAL DA APURACAO: Dependéncias do Supermercado Hirota
PREMIOS
. L Valor Série Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ Inicial Final Ordem
1 CERTIFICADO EM BARRAS DE OURO NO VALOR DE R$ 20.000,00
1 (VINTE MIL REAIS) 20.000,00 | 20.000,00 0 5 1
10 - PREMIAGAO TOTAL:
Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$
6 120.000,00

11 - FORMA DE APURAQAO:

a) Para a obtenc¢do do ganhador, primeiramente sera aplicada a regra para se conhecer a Série que sera identificada como Série Vencedora,
nos termos a seguir expostos. Para tanto, serdo utilizados o algarismo da DEZENA simples do primeiro Prémio da Loteria Federal, nos termos
do exemplo abaixo:

1° prémio da Loteria Federal: 8548 0

2° prémio da Loteria Federal: 6 125 2

3° prémio da Loteria Federal: 0792 4

4° prémio da Loteria Federal: 10815

5° prémio da Loteria Federal: 3694 3

b) Numero da Série Vencedora: 2

c) Caso o numero de série identificado ndo corresponda a uma série contemplada entre as participantes do respectivo sorteio, como por
exemplo o algarismo de nimero 8, sera aplicada a regra a seguir: se 0 numero encontrado for maior que a série distribuida, sera subtraido do
numero identificado tantas unidades quantas forem necessarias, na proporcao correspondente a quantidade de séries participantes do sorteio,
até que se encontre uma série valida. Exemplo: 8 — 6 (quantidade de séries) = 2, entdo a série encontrada serd a de nimero 2 e assim
sucessivamente, subtraindo-se do nimero encontrado até localizagao da série valida;

d) ApOs a aplicagdo da regra de identificagdo da Série Vencedora, partir-se-a para a identificagdo do Namero de Ordem Vencedor. Para tanto
serdo utilizados os algarismos das UNIDADES simples dos 05 (cinco) primeiros prémios da Loteria Federal, lidos verticalmente de cima para
baixo, nos termos do exemplo abaixo:

1° prémio da Loteria Federal: 854 8 0

2° prémio da Loteria Federal: 6 125 2

3° prémio da Loteria Federal: 0792 4

4° prémio da Loteria Federal: 1 08 15

5° prémio da Loteria Federal: 3694 3
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Numero de ordem base identificado: 02453

e) Na hipotese de qualquer nimero de ordem, obtido conforme as regras aqui estabelecidas, nao ter sido atribuido a nenhum participante,
sera considerado contemplado o nimero de ordem distribuido imediatamente superior e, na falta deste, o nimero de ordem distribuido
imediatamente inferior e assim por diante, até o limite do nimero 99.999, na mesma série. Se, ainda assim, nao for possivel identificar um
ganhador, o mesmo procedimento supramencionado devera ser observado, mas na série imediatamente seguinte aquela sorteada, até o limite
da série prevista em Regulamento, e apds, da série imediatamente anterior, até a série 00;

f) N&o ocorrendo extragdo da Loteria Federal na data prevista, o sorteio correspondente serd adiado para a primeira extracdo subsequente
que vier a ser realizada pela Caixa, sendo adiada também, proporcionalmente, a divulgacao dos vencedores. Todavia, caso o sorteio venha a
ser antecipado pela Caixa, a Promotora podera, a seu critério, antecipar a data da apuragdo, permanecendo inalteradas as datas de
divulgacgao dos vencedores. Nesse caso se ndo houver devera usar a subsequente.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

a) A Empresa Promotora reserva-se o direito de verificar a veracidade dos dados informados pelos participantes, sendo sumariamente
desclassificados aqueles que prestarem informacdes falsas, incompletas ou incorretas;

b) As tentativas de fraudes quanto ao uso de documentos falsos pelos participantes, quando identificadas, implicardo na imediata
desclassificagao, sem prejuizo a responsabilidade advinda de processo administrativo, civel ou penal cabivel em razdo dos atos praticados;
¢) Em caso de fraude comprovada ou infragdo ao regulamento, antes ou apds a data do sorteio (que compreende a data de apuracéo do
ganhador), o participante seré excluido automaticamente desta promogéo e seu “Numero da Sorte” ser& considerado como “néo distribuido”
para fim de participacé@o no sorteio e/ou para fim de recebimento do prémio. Neste caso, a Empresa Promotora podera identificar outro
participante que faca jus ao recebimento do prémio, com base nas regras de apuragdo aqui previstas;

d) Também sera desclassificado o participante contemplado que ndo apresentar os documentos de identidade solicitados pela Empresa
Promotora no momento da entrega do prémio ou, no caso de apresentagdo dos documentos, se eles ndo comprovarem a regularidade da
participagdo, até o prazo de 72 (setenta e duas) horas contados a partir do efetivo contato com o Participante;

e) Serdo desclassificadas as pessoas que se utilizarem de mecanismos que criem condig8es irregulares e/ou desleais de participacéo ou que
atentem contra os objetivos e condi¢Bes de participacdo desta promocao, podendo ser exigida a apresentacdo do comprovante de pagamento
(cupom fiscal), dentre outros documentos, nos termos do paragrafo Gnico do art. 46 da Portaria MF n°® 41/08.

13 - FORMA DE DIVULGAQAO DO RESULTADO:

a) Esta Promog&o sera divulgada pelos canais de comunicagédo digital, como site e aplicativo do Hirota Food, e também através de e-mail para
a lista de participantes cadastrados. Esta divulgagao sera durante todo o periodo da promogéo e o contemplado ser& notificado de sua
premiacéo por telefone ou via whattsapp. O Regulamento completo da promocao estara disponivel no balcdo de atendimento dentro dos
estabelecimentos participantes e no site da Empresa Promotora: www.hirotafood.com.br

b) O contemplado cede gratuitamente os direitos de uso de utilizagdo de seu nome, imagem e som de voz, pelo periodo de 1 (um) ano a
contar do final da promogéo, para divulgagao do prémio recebido na promogéo, sem restricdo de frequéncia, sem que isso implique a
Promotora qualquer tipo de énus;

c) Os participantes autorizam expressamente a Empresa Promotora a fazer o tratamento de dados pessoais nos termos descritos no presente
regulamento, apresentados por ocasido da sua participacéo nesta promogéao, para que estes sejam usados pela Promotora ou por terceiros
ligados ao desenvolvimento e implementagdo da Acao Promocional, bem como para fins de relacionamento com o participante, sem o direito
de obter o reconhecimento, compensacdo ou remuneracdo de qualquer espécie para tal uso;

d) Os ganhadores serédo divulgados no site da Empresa Promotora até 5 (cinco) dias contados da data da apuragdo, sendo que seus nomes
permanecerdo neste local até o final da promogé&o. Além disso, serdo divulgados também os nimeros da sorte contemplados juntamente com
0s respectivos nomes.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

a) O prémio sera entregue na loja Hirota Vila Monumento, localizada na Rua Gaspar Fernandes, n° 452, Bairro Ipiranga, na cidade de Séo
Paulo, Capital, sem nenhum 6nus para o contemplado;

b) O prémio é pessoal e intransferivel e sera entregue até no prazo maximo de 30 (trinta) dias, conforme prevé a legislagao;

c) O (a) ganhador (a) devera apresentar CPF ativo na Receita Federal do Brasil bem como comprovar sua identidade mediante documentacéo
(RG, CPF e comprovante de residéncia). Além disso, devera assinar a declaracao de recebimento do prémio na data da entrega do referido
prémio;

d) O contemplado localizado tera o prazo de até 10 (dez) dias corridos para apresentar e entregar a documentacao exigida, contados da data
do contato da Promotora, sob pena de desclassificacéo;

e) Na hipotese do contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio e assinatura de recibo seréo as dispostas no Cédigo Civil
vigente;

f) Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espoélio, na pessoa do seu inventariante;

g) O contemplado recebera seu prémio na forma de Certificado em Barras de Ouro;

h) E dever de todo participante manter seus dados cadastrais atualizados, uma vez que serfo utilizados para identificaco e localizagéo do
ganhador desta promogao e consequente entrega do seu prémio;

i) A responsabilidade da Promotora perante o participante contemplado encerra-se no momento da entrega dos prémios e respectiva
assinatura do recibo pelo contemplado.

15 - DISPOSIGCOES GERAIS:

a) Nao poderdo participar os proprietarios e empregados dos estabelecimentos comerciais que fazem parte da campanha, isto &, que eles
concorram com cupons dos estabelecimentos que representam. A verificacdo das pessoas impedidas de participarem sera de inteira
responsabilidade da empresa promotora e devera ser realizada no momento da apuragdo. Esta verificagdo sera feita através de consulta junto
a um banco de dados da propria empresa;

b) Além de proprietarios e empregados dos estabelecimentos participantes, estdo impedidos de participar também da promocao os shoppers
(pessoas que efetuam compras para outros consumidores) quando no papel de funcionarios dos aplicativos Rappi, IFood, Cornershop e Now,
cujos nomes também constardo do banco de dados do sistema da empresa;

c¢) Serdo comercializados todos os produtos da empresa, exceto aqueles vetados pelo art. 10° do Decreto 70.951/72, quais sejam: |)
medicamentos; Il) armas e munic¢des, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Il) outros
produtos que venham a ser relacionados pelo Ministro da Fazenda. Portanto, cigarros e bebidas alcodlicas ndo poderdo compor a soma para
recebimento do cupom e, caso estes produtos estejam na mesma Nota Fiscal da compra, serdo automaticamente desconsiderados para
recebimento do cupom;

d) Conforme artigo 15, paragrafo 1° do Decreto n°® 70951, de 09/08/1972, a empresa autorizada devera comprovar a propriedade dos prémios
até oito (8) dias antes da data marcada para o sorteio ou realizagao do concurso;

e) Os contemplados concordam desde ja com a utilizagdo de seu nome, imagem e som de voz para divulgacdo do concurso, pelo periodo de 1
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(um) ano ap6s a data da apuragao, sem que isso traga nenhum 6nus para a Empresa Promotora;
f) Santurbano Consultoria — Assessoria Juridica em Promog6es Comerciais

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;
Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promog¢éo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgéos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xlIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 04/10/2024 as 06:

E'E"O”'CW 47, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 1o, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador IWC.HTH.GBA
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